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Versie november 2026.

Wie is verantwoordelijk?
Ewelina Zalewska, handelend onder de naam InnerCare Mesologie, Middeldijkerplein 20, 2993 
DL Barendrecht, KvK 97459135, is verantwoordelijk voor de verwerking van uw 
persoonsgegevens. Vragen over privacy: info@innercaremesologie.nl of 06-50 58 90 09.

Welke gegevens en waarom?

Doel Gegevens Grondslag

Behandeling en dossier 
(wettelijke plicht WGBO)

Naam, adres, geboortedatum, telefoon, 
e-mail, hulpvraag, 
gezondheidsgegevens, medicatie, 
behandelplan en verslagen

Uitvoering van de 
behandelingsovereenkomst 
en wettelijke plicht; 
gezondheidsgegevens op 
grond van het medisch 
beroepsgeheim

Afspraken en contact Naam, telefoon, e-mail Uitvoering overeenkomst

Facturatie Naam, adres, geboortedatum, 
behandeldatum, prestatiecode, bedrag

Overeenkomst en fiscale 
plicht

Contactformulier website Naam, e-mail, bericht Uw verzoek

Ik verwerk geen burgerservicenummer (BSN). Gegevens van een andere zorgverlener, 
bijvoorbeeld uw huisarts, vraag ik alleen op met uw uitdrukkelijke toestemming.

Met wie deel ik gegevens?
• Alleen met uw uitdrukkelijke toestemming: met andere zorgverleners (bijv. bij verwijzing) of 

met mijn waarnemer tijdens mijn afwezigheid.

• Geanonimiseerd tijdens intercollegiaal overleg (intervisie).

• Met leveranciers die gegevens voor mij verwerken, met wie ik een verwerkersovereenkomst 
heb: MijnDiad (cliëntvolgsysteem) en Hostinger (website en e-mail).

• Ik verkoop uw gegevens nooit en gebruik ze niet voor andere doelen zonder uw 
toestemming.

Hoe lang bewaar ik gegevens?
• Dossier: 20 jaar na de laatste behandeling (wettelijke termijn WGBO); bij minderjarigen vanaf 

de 18e verjaardag.

• Financiële administratie: 7 jaar (fiscale bewaarplicht).

• Berichten via het contactformulier: tot afhandeling, maximaal 1 jaar.

Beveiliging
Ik neem passende technische en organisatorische maatregelen: beveiligd cliëntvolgsysteem, 
versleutelde en met code en Face ID beveiligde apparatuur, tweestapsverificatie, beveiligde 
(HTTPS) website en geheimhoudingsplicht. Alleen ik heb toegang tot uw dossier.

Uw rechten
U heeft recht op inzage in en een kopie van uw dossier, op correctie, op aanvulling met een 
eigen verklaring, op vernietiging (behalve als een wettelijke plicht of een zwaarwegend belang 
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van een ander zich verzet), op beperking en op overdracht van uw gegevens. Toestemming kunt 
u altijd intrekken. Ik reageer binnen één maand.

Uw gegevens op de nota
Op de nota staan de gegevens die uw zorgverzekeraar vraagt: naam, adres, geboortedatum, 
behandeldatum, omschrijving en prestatiecode van de behandeling en de kosten.

Cookies
Op innercaremesologie.nl worden alleen functionele cookies gebruikt.

Klacht over privacy
Heeft u een klacht over de manier waarop ik met uw gegevens omga? Neem eerst contact met 
mij op. U heeft ook het recht een klacht in te dienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens 
(autoriteitpersoonsgegevens.nl).
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